Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), niniejszym informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PERSPECTA Katarzyna Kocur-Kisielewicz, tel: 58
783 89 49,, biuro@perspecta.pl; wpisana do rejestru dziatalnosci gospodarczej PERSPECTA Katarzyna
Kocur, ul. Wspdlna 4/11, 84-239 Bolszewo, NIP 588-215-83-54, Regon 220171894

2. Jesli masz pytania dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych przez Perspecta. Mozesz
skontaktowac sie z nami, piszac do nas na adres email biuro@perspecta.pl

3. Twoje dane osobowe uzyskaliSmy bezposrednio od Ciebie podczas ztozenia zapytania drogg e mail
na oferowane przez nas ustugi lub z rejestréw publicznych (rejestr przedsiebiorcéw, baza GUS) oraz od
podmiotéw prywatnych zbieranych Iub analizujgcych informacje o przedsiebiorcach w celu
marketingowym oraz w celu tworzenia zestawien i analiz (art. 6 ust. 1f RODO) przez czas trwania
umowy oraz przez okres, po ktorym przedawnig sie roszczenia z tgczacej nas umowy.

4. Jestesmy uprawnieni do przetwarzania Twoich danych osobowych, poniewaz jest to niezbedne do
wykonania zawartej miedzy nami umowy lub wykonania naszych prawnie uzasadnionych intereséw,
dla celéw:

e umozliwienia Ci korzystania z ustug swiadczonych przez PERSPECTA;

e umozliwienia wystawienia opinii, recenzji czy komentarzy;

e zapewnienia mozliwosci realizacji ptatnosci za przeprowadzone transakcje;

e rozpatrywania oraz obstugi sktadanych przez Ciebie reklamacji dotyczacych ustug
Swiadczonych w ramach PERSPECTA;

e obstugi zapytan i zgtoszen, ktére do nas kierujesz;

e kontaktowania sie z Tobg w szczegdlnosci w celu zwigzanym ze Swiadczeniem ustug;

5. Przepisy prawa wymagajg od nas przetwarzania Twoich danych dla celéw podatkowych i
rachunkowych.

6. Przetwarzaé Twoje dane osobowe mozemy réwniez na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
w celach:

e organizacji programéw lojalnosciowych i konkurséw, w ktérych mozesz wzig¢ udziat;

e prowadzenia dziatan marketingowych witasnych ustug;

e windykacji naleznosci;

e prowadzenia postepowan sadowych, arbitrazowych i mediacyjnych;

e zapewnienia bezpieczenstwa i integralnosci ustug, ktére swiadczymy Ci drogg elektroniczng, w
tym przeciwdziatania oszustwom i naduzyciom oraz zapewnienia bezpieczenstwa ruchu;

o kontaktowania sie z Tobg, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami
marketingowymi,



prowadzenia analiz statystycznych;
przechowywania danych dla celéow archiwalnych, oraz zapewnienia rozliczalnosci (wykazania
spetnienia przez nas obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa).

7. Perspecta jest uprawniona przetwarza¢ Twoje dane osobowe na podstawie udzielonej przez Ciebie
zgody w celu:

organizacji konkurséw w ktdrych mozesz wzig¢ udziat (w zaleznosci od rodzaju konkursu);
otrzymywania i wyswietlania Twoich komentarzy, ktére pozostawisz u innych operatoréw
stron internetowych;

zapisywania danych w plikach cookies;

gromadzenia danych ze stron www i aplikacji mobilnych;

8. Mozesz wycofaé swojg zgode w kazdej chwili w taki sam sposdb, jak jej udzielitas/es.

9. Zapewniamy, ze wykonamy wszelkie przystugujgce Ci prawa: prawo dostepu do danych

osobowych, sprostowania danych, ich usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich
przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze

prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych.

10. Uprawnienia te mozesz wykona¢, gdy:

w odniesieniu do zgdania sprostowania danych: zauwazysz, ze Twoje dane sg nieprawidtowe
lub niekompletne;

w odniesieniu do zgdania usuniecia danych: Twoje dane nie bedg juz niezbedne do celéw, dla
ktérych zostaty zebrane przez Perspecta; cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych;
zgtosisz uprzednio sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych; Twoje dane bedg
przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z
obowigzku wynikajacego z przepisu prawa; lub dane zostaty zebrane w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng oferowanych dziecku.

w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych: zauwazysz, ze Twoje dane sg
nieprawidtowe — na okres pozwalajgcy Perspecta sprawdzié¢ prawidtowosé Twoich danych;
Twoje dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chciat/a, aby zostaty
usuniete; Twoje dane nie sg juz potrzebne Perspecta, ale mogg by¢ potrzebne Tobie do obrony
lub dochodzenia roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Perspecta sg nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

w odniesieniu do zgdania przeniesienia danych jesli przetwarzanie Twoich danych odbywa sie
na podstawie Twojej zgody lub umowy zawartej z Tobg oraz przetwarzanie to odbywa sie w
sposdb automatyczny.

11. Przekazywanie danych

Panistwa dane przekazujemy:

podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu, uczestniczagcym w wykonywaniu
naszych czynnosci, miedzy innymi: podmiotom obstugujgcym nasze systemy
teleinformatyczne lub udostepniajgcym nam narzedzia teleinformatyczne.

firmom kurierskim i pocztowym

bankom, i innym instytucjom ptatniczym w celu dokonania zwrotéw na Panstwa rzecz



e Podmiotom nabywajgcym wierzytelnosci - w razie nieoptacenia przez Panstwa naszych
rachunkéw w terminie

e Podmiotom wspétpracujagcym z nami przy obstudze spraw ksiegowych, podatkowych,
prawnych — w zakresie, w jakim stang sie administratorem danych

12. Gromadzenie danych z innych Zzrédet

Przy zawieraniu, przedtuzaniu lub rozszerzaniu zakresu umowy, przez czas trwania niniejszej czynnosci
bedziemy wykorzystywaé dotyczgce Panstwa informacje pochodzace z rejestru przedsiebiorcéw
CEIDG, z bazy KRS oraz GUS w zakresie tam upublicznionym oraz od podmiotéw zajmujgcych sie w
sposéb profesjonalny zbieraniem i analizg informacji o kondycji gospodarczej przedsiebiorcéw, w
zakresie udostepnionym przez te podmioty, w celu weryfikacji Painstwa danych oraz wiarygodnosci
ptatniczej (art.6 ust. 1b RODO), a nastepnie w celu ustalenia i obrony przez okres, po ktdrym
przedawnig sie roszczenia z taczacej nas umowy ( art.6 ust. 1f RODO). W trakcie trwania umowy
mozemy uzyskiwa¢ dane z rejestréw publicznych (rejestr przedsiebiorcéw, baza GUS) oraz od
podmiotéw prywatnych zbieranych Ilub analizujgcych informacje o przedsiebiorcach w celu
marketingowym oraz w celu tworzenia zestawien i analiz (art. 6 ust. 1f RODO) przez czas trwania
umowy oraz przez okres, po ktérym przedawnig sie roszczenia z tgczacej nas umowy. Jesli dokonuja
Panstwo ptatnosci za posrednictwem np. banku lub instytucji ptatniczej, to wejdziemy w posiadanie
informacji o tym, z jakiego konta, w jakiej instytucji dokonali Paristwo zaptaty. Dane te bedziemy
przetwarza¢ w celu sprawdzenia czy dokonali Panstwo zaptaty, a w razie potrzeby takie w celu
dokonania zwrotéw (art. 6 ust. 1b RODO), w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen.

13. Mozesz wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie przy
ul. Stawki 2, w zakresie przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych.

14. Masz prawo whnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy przetwarzanie
odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla celéw statystycznych, a sprzeciw jest
uzasadniony przez szczegdlng sytuacje, w ktorej sie znalazte$/a$ lub Twoje dane osobowe
przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu.

15. Perspecta przechowuje Twoje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy oraz po jej
zakonczeniu, jesli istnieje ryzyko dochodzenia roszczen w zwigzku z jej wykonywaniem, ale nie dtuzej
niz przez okres 10 lat od dnia jej zakonczenia.

16. Dane osobowe, ktdre przetwarzamy na podstawie podatkowych i rachunkowych przepiséw
prawnych jestesmy obowigzani przechowywac przez okres 5 lat po zakoriczeniu roku, w ktérym uptynat
termin ptatnosci podatku.

17. Dane osobowe, ktére przetwarzamy w celach marketingowych, jestesmy uprawnieni przetwarzaé
wyltgcznie w okresie obowigzywania wigzacej nas umowy lub do momentu wniesienia przez Ciebie
waznego sprzeciwu.



